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สมาคมการตลาดแหงประเทศไทย

ชวนคุณเร�ยนรู� การสร�างเร�่องเล�า
ของ ‘เรา’ และ ‘แบรนด�’
ผานโมเดล F.R.A.M.E.S 

“รู�เรา รู�เขา รู�เล�า รู�เร�่อง”

หลักสูตร

สมัครเลย!

เป�ดตัว เร�่องเล�าแบรนด�ของเรา ใหเขา ‘เป�ดใจ’
ป�ดจบ เร�่องเล�าของแบรนด� ให� ‘น�าจดจำ’ และ ‘ชวนลงมือทำ’

9 JUNE 2022
At Asia Aviation Academy



Inside out storytelling 
for business

เหมาะกับใคร
คอรสนี้

ผู�บร�หาร
ฝ�ายการตลาด/การขาย

ผู�บร�หาร
ฝ�ายสื่อสารองค�กร

ประชาสัมพันธ�

ผู�ที่ต�องนำเสนองาน
หร�อแบรนด�ให�น�าสนใจ

ในคอรสเดียว ได�ทั้งความเข�าใจ 
และ กลับไปทำได�จร�ง
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ขยายมุมมองในการมองโลก

เขาใจแรงจ�งใจของตนเองและคนอื่น

รูจักพรสวรรคของตัวเองและทีมงาน 

และนำไปสรางเปนจ�ดแข็งและจ�ดขาย

ในการสื่อสาร และ การทำงาน

Key Tools Content Expected Outcome

Intro to
Strengthsfinder
Brand Engine

เร�ยนรู�การสร�างเร�่องเล�าของ ‘เรา’ และ ‘แบรนด�’
ผานโมเดล F.R.A.M.E.S “รู�เรา รู�เขา รู�เล�า รู�เร�่อง”
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Passion is Contagious
IKIGAI

Key Tools Content Expected Outcome

สรางสรรค และ เลือกกลยุทธ

อยางชาญฉลาดเพื่อเปลี่ยนผลลัพธ 

รูความหมายของการตื่นมา เพื่อทำอะไร

ที่มีคุณคา โดยไมรูสึกวาตองมาทำงาน

หา ‘จ�ดแข็ง’ และ ‘จ�ดขาย’ ในงานที่ทำ 
และเร�่องที่จะตองสื่อสารบอยๆ 
ค�นหา IKIGAI

KNOW ME
รูเขา

KNOW YOU
รูเราในรูเขา รูเขาในรูเรา



04

03

Persuasive
Communications through
Customer Journey
Empathy Map

การกำหนดทิศทางการสื่อสารของเรา

และแบรนด

เร�ยนรู Customer Persona 

และ Customer Journey 

จะไปพูดใหใครฟง?

รูกลยุทรการสื่อสารกับคนกลุมตางๆ

ฝกทักษะการโนมนาวใจคน

Key Tools Content Expected Outcome

การเข�ยน storyline เพื่อเลาเร�่องใหไดเร�่อง

วางแผนการนำเสนอทางธุรกิจใหกระชับ

และทรงพลังตามสไตลของตัวเอง

Key Tools Content Expected Outcome

Storyline
Crafting by 
F.R.A.M.E 

เขาใจวัตถุประสงค ของการสื่อสาร 

และกำหนดว�ธ�การใหเหมาะสมการเตร�ยม FRAMES Canvas 

เพื่อการนำเสนอที่ทรงพลัง

การใชเสียง รูจักภาษากาย

และทักษะในการสื่อสารใหไดผลลัพธ

KNOW WHO
รูเลา

KNOW HOW
รูเร�่อง



เขาใจกลุมเปาหมาย และ Platform Customer Journey Start with WHO and WHY
ลูกคาของเราคือใคร อยูที่ไหน คิดอะไร 

ทำอะไร ชอบอะไร อะไรทำใหเขาตองฟง

และซ�้อเรา

Storytelling
Business
Pitch

ฝกการเลาเร�่องตาม Storyline

ฝกการนำเสนอเร�่องงาน ที่ตองสื่อสาร

เปนประจำ โดยใชกรอบ FRAMES

สรางโครงเร�่อง และ นำเสนอเร�่องราว
ไดตรงวัตถุประสงค
สามารถนำเสนอใหไดผล ในแบบของตัวเอง
อยางทรงพลัง

Key Tools Content Expected Outcome

คุณทอป�ด สุบรรณรักษ์
ผูอำนวยการฝายพัฒนาธุรกิจ 

สายการบินไทยแอรเอเช�ย

ผูเช�ย่วชาญดานการส่ือสารเพ่ือความย่ังยืน

คุณชญาน�ทัต วงศ�มณี 
(ท�อฟฟ�� แบรดชอว�)

นักเข�ยน และ VP Content Management 
ธนาคารไทยพาณิชย 



ชำระเง�นโดย
•  สั่งจายเช็คในนาม สมาคมการตลาดแหงประเทศไทย 

    เลขประจำตัวผูเสียภาษี 099 3000 132483

•  โอนเง�นผานบัญช�ออมทรัพย เลขที่ 256-1-03525-1

    ธนาคารกรุงศร�อยุธยา จำกัด (มหาชน) สาขาลุมพินี

    ช�่อบัญช� สมาคมการตลาดแหงประเทศไทย

    ( โปรดสง Slip Pay In ทาง E-mail : center@marketingthai.or.th )

 
สมาช�กสมาคมฯ   ทานละ 6,900 (+ VAT 7% = 483) รวมเปนเง�น 7,383 บาท

ผู�สนใจทั่วไป       ทานละ 8,900 (+ VAT 7% = 623) รวมเปนเง�น 9,523 บาท

รวมอาหารเที่ยง อาหารวาง และเอกสารประกอบการอบรม 


